Yeni Umit SRC Kursu

SRC KURYE EGiTiMi - DiJITAL KiTAP
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ISG, Cevre
ve Kalite

Is saghdi ve giivenligi, kisisel koruyucu
donanim, acil durumlar, cevre koruma ve kalite

& Okuma siiresi: 9 dakika
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BU UNITEDE

is glivenligi, kuryenin her vardiyada uyguladigi bir
aliskanliktir. Dogru donanimi, acil durum adimlarini
ve cevreyi korumanin yollarini gérecegiz.
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4.1-is6
Motosiklette is glivenligi
Kuryenin igyeri trafiktir. Bu ylzden is

guvenliginin temeli; saglam motosiklet, dogru
koruyucu donanim ve kurallara uygun surustar.

< Motosiklet ve donanim talimatlara ve uyari
isaretlerine uygun kullanilir.

< Bakim ve periyodik kontroller aksatilmaz; ariza
bildirilir.

¢ Aractan ya da trafik sartlarindan dogan riskler
onceden dusunulur.

OADE

YASAK UYARI iLK YARDIM

www.srcbelgesi.com Sayfa 2


https://www.srcbelgesi.com/

0 YENi UMIiT SRC KURSU - KURYE

4.2 - KiSiSEL KORUYUCU DONANIM

Mevsime uygun donanim

Her mevsim  Standarda uygun kask, eldiven,
reflektorll yelek, bilekleri kapatan

bot

Yaz Hava alan korumali mont, acik renkli
giysi, glines goézligu yerine renkli
vizor

Kis Termal i¢ giysi, rizgar gegirmez

mont, kislik eldiven, boyunluk
Yagmurlu Su gegirmez yagmurluk ve pantolon,

bugu onleyici vizor

—~ HAYATi KURAL

Sicak havada "kisa yolculuk” diye korumasiz

giysiyle sirmeyin. Asfaltta kayma, saniyeler
icinde derin yanik ve yara acar.
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4.3 - ACiL DURUM

Kaza olursa ne yapmali?

0 Giivenligi saglayin

trafige karsi korunun, motoru kapatin

\. J
|
4 . '
e Yarali kontrolii
L kendinizi ve digerlerini kontrol edin )
( . )
e 112'yi arayin
L yer, olay, yarall sayisi )
|
( = an )
o Gonderiyi koruyun
L g6nderiyi guivene alin, isletmeye haber verin )
( . )
e Kayit altina alin
L fotograf, tanik, kaza tespit tutanagi )

s# SINAVDA SORULUR

Kaza ve ramak kala olaylari isletmeye mutlaka
bildirilir. Ramak kala; kazaya donlismeden
atlatilan olaydir ve tekrarlanmamasi icin
raporlanir.
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4.4 - GEVRE
Cevreyi korumak
~ N A N
Atik yag Akii ve pil
Lavaboya, topraga Yetkili toplama
dokulmez; yetkili noktasina teslim edilir.

serviste toplanir.

g N Y
Eski lastik Ambalaj
Rastgele atilmaz; geri Kagit, plastik ve karton
doénusime gonderilir. ayristirilir.

Glirultii ve hava kirliligi

© Egzozu ylksek ses ¢lkaracak sekilde
degistirmek hem yasak hem de gurulti
kirliligidir.

< Gereksiz gaz kokleme ve uzun rolantiden
kacinin.

< Bakimli motor daha az yakar, daha az kirletir.
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4.5 - KALITE

Kaliteli hizmet nasil olur?

Kalite; gonderinin dogru kisiye, saglam,
zamaninda ve nazik bir sekilde ulasmasidir.

Hedef
Zamaninda teslim orani, sifir hasar, musteri puani

. Y
Olciim

Uygulama kayitlari ve geri bildirimler

7~ ™
lyilestirme
Sorunlari ve dnerileri ydneticinize iletin

EGITMEN NOTU

)

B8 Sdrekli ayni adreste sorun mu

A vasiyorsunuz? Yénetiminize bildirin.
Sahadan gelen oneri, kaliteyi en hizli
artiran bilgidir.
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SIRADAKIi ADIM

Calismaya devam edin

Diger Unitelere gecmek icin dokunun

YENi UMIiT SRC KURSU

? Camlikahve Meydani, Maresal Cakmak, Bagcilar
Cd. No:114 D:1, 34160 G'L'lngijren/istanbul

¢, 02126419773
¢ WhatsApp: 0 530 957 79 13

SOSYAL MEDYA HESAPLARIMIZ

facebook.com/yeniumitsrcbelgesi
gai instagram.com/yeniumitsrcbelgesi

EGITMEN NOTU
®  Bu Uniteyi tamamladiniz. Kirmizi “Hayati
A Kural” kutularini bir kez daha okuyun;
yolda sizi ve ¢evrenizdekileri koruyacak
olan onlardir. Sonra Unite testini ¢ozun.
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